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Ayuntamiento de
El Puerto de Santa Maria

SUPUESTO PRACTICO N°. 1

Es vd. la persona encargada de la limpieza de los aseos en una de las
dependencias municipales; antes de proceder a la limpieza del bafio se da cuenta de que
los grifos no funcionan correctamente, por lo que procede a corregirlo, al ser de facil
arreglo.

Una vez solucionado y sin mas, comienza con sus tareas de limpieza.

1°) ¢ Es correcto que comience sus tareas de limpieza cuando ha revisado solamente
los grifos?

a) No, primero debo proceder al vaciado de papelera y retirada de alfombrillas y
toallas.

b) Si, puedo comenzar

c) Debo avisar al servicio de mantenimiento

d) Todas las respuestas son correctas

2°) Existiendo en el cuarto de bafio aparatos eléctricos conectados, ¢(Como se
limpiaran éstos?

a) Procederé a su limpieza con la mayor precaucién

b) Los desconectaré previamente a su limpieza con un pafio himedo.
c) Este tipo de aparatos solo debe limpiarse por personal especializado.
d) Las respuestas a) y b) son correctas

39 Antes de comenzar la limpieza ¢ debera reponer todos aquellos objetos que sean
necesarios y se encuentren agotados?:

a) No, previamente se comprobara el estado de limpieza general.

b) No, puesto que la reposicion es un cometido del personal de mantenimiento.
c) Si, es correcto

d) Si, es correcto siempre y cuando lo indique el encargado/a o responsable.

4°) Para proceder a la limpieza en profundidad del cuarto de bafio, ¢Por donde
debera comenzar?

a) Por el suelo.

b) Por el inodoro, el lavabo y placa de ducha si existiera, por este orden.
c) Por el techo.

d) Por los cristales y espejos.

59) Si existieran enchufes ¢ COmo procederia a su limpieza?

a) Los enchufes no se limpian

b) Se limpiardn con un pafio humedecido en un producto abrillantador
c) Se limpiaran con un pafio seco

d) Ninguna de las respuestas anteriores son correctas
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6°) ¢ Como debe realizarse la limpieza interior del inodoro?

a) Frotando la taza con una escobilla, utilizando un potente limpiador

b) Prestando atencidn especial a la existencia de depdsitos de sarro

c) Prestando atencion a la atencion a las manchas amarillentas que quedan en los
aparatos sanitarios

d) Todas las anteriores respuestas son correctas

7°) Existiendo manchas amarillentas en el inodoro, ¢Qué utilizaria para
eliminarlas?

a) Con agua fuerte

b) Echando sal gruesa y vinagre caliente

¢) Con una concentracion al 4% de lejia y amoniaco
d) Con jabdn neutro y agua caliente

8°) Disponiéndose a la limpieza de las baldosas ¢ Como realizara su limpieza?

a) Utilizaré un producto decapante sobre mopa semihimeda

b) Siempre con jabon neutro

c) Utilizaré un limpiador cremoso que se extendera sobre las mismas, con un pafio
humedo y, posteriormente procederé a su aclarado

d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas

9°) Encontrandose las juntas de baldosas ennegrecidas, éstas se deben limpiar:

a) Con una solucién al 50% de agua caliente y 50% de lejia
b) Con una solucién al 50% de agua fria y 50% de lejia
c) Con una solucion al 30% de agua caliente y 70% de lejia
d) Con una solucion al 30% de agua fria 'y 70% de lejia

10°) Cuando vd. comienza a limpiar los cristales de las ventanas, Unicamente
cuenta con un pafo para quitar el polvo ¢Es correcto limpiar los cristales con un
solo pafio?

a) Si, es correcto

b) No, se ha de tener 2 pafios y una gamuza

c) No, se ha de tener 2 parios

d) No, utilizaremos papel apropiado y limpiacristales
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SUPUESTO PRACTICO N°. 2

Enel _desempeﬂo de sus funciones en las dependencias municipales, se dirige vd
al almacén para hacer acopio de los productos de limpieza necesarios. Una vez alli,
observa que en ¢l etiquetado de los productos aparecen distintos pictogramas relativos a

medidas preventivas especificas a tener en cuenta en st manipulacion.
. . 14

Indique la denominacién correcta de cada uno _estos pictogramas que se

muestran a continuacion:
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